Памятка для  руководства школ, учащихся, родителей учащихся  образовательного учреждения и других  участников проекта.

Цель проекта «Школьная карта» – внедрение системы безналичных расчетов за  питание школьников, предназначенной для осуществления платежей без использования наличных денег, и  контроля / учета денежных средств, выделенных на питание (как бюджетных средств, так и родительских). При этом решаются задачи:

· сбора наличных денег (освобождает учителя от несвойственных ему функций);

·  работы с «должниками»;

·  предотвращения хищение денег; 

·  организация заказа «на завтра»; 

·  учета, отчетности и контроля продуктов и денег организаторов школьного питания;

Тем самым все расчеты между родителями и поставщиком питания будут  теперь происходить напрямую.


Как происходит зачисление денежных средств на  лицевой  счет?

      Родители могут пополнять счета своих детей, производя оплату через платежный терминал, установленный в своей школе, на первом этаже. Комиссия за данную услугу составляет  3% от суммы платежа. Если родители производят оплату через Сбербанк или другие банки, то комиссию оплачивают родители по тарифам банков (например, тариф Волго-Вятского банка Сбербанка РФ равен 5% минимум 25 руб.). 

Сколько денег родители могут положить на счет своего ребенка?

       В настоящее время родители могут вносить суммы, рассчитанные исходя из обычных месячных норм оплаты за горячее питание. Вносить деньги на лицевой счет (пополнять лицевой счет) можно с любой периодичностью, желательно в течение предшествующего месяца, но не позже 28 числа месяца. 

Как родитель может узнать, каков баланс лицевого счета? Как контролировать расходы ребенка?


          Баланс средств по «Лицевому счету» можно посмотреть 

· На платежном терминале, установленных в школе 

· На сайте www.class-life.ru (предварительно зарегистрировавшийся) . 

· Через SMS информирования (будет подключено позже)

· Кроме того, можно проконтролировать лицевой счет ребенка, сделав запрос ответственному за питание в школе  лично или  по телефону. 

      Родители и ребенок могут получить информацию о тратах ребенка в школе за любой интервал времени с момента начала работы системы. Для этого необходимо обратиться к сотруднику школы - ответственному за школьное питание или посмотреть на сайте  www.class-life.ru

Как быть, если возник вопрос, который не описан  в этой памятке?

По всем вопросам рекомендуем обращаться по телефону «горячей линии» и к ответственному за питание сотруднику школы. Если вы оставите вместе с Вашим  вопросом и свой контактный телефон или е-мейл, с Вами свяжутся  в течение дня  и ответят на Ваш вопрос.

Телефон «горячей линии» - 8(831)217-17-11

